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Bakgrund, syfte & malsattning GREAT

Bakgrund:

Efter att sdljledningen hojde kraven pa genomforda aktiviteter uppkom en diskussion med
sdljarna huruvida de hade tid att genomora flera saljmoten. Var klient bad oss att hjalpa till
att utveckla en metod for att battre planera och utnyttja saljarnas tid

Syfte:

Syftet var att tydliggora hur tiden idag fordelas for att mojliggora en battre planering och
prioritering av tiden

Malsattning:
Projektets mal var att 6ka saljeffektiviteten pa befintliga resurser



GREAT

Metod

~  Genom att lyfta fram vart tiden spenderas Tidsférdelning
skapas en medvetenhet om hur

forbattringar kan goras Interna métens 13% \
o Detta gors genom att forst Iata individer

uppskatta hur de férdelar sin tid och darefter
under en period registrera tidsatgangen for
olika aktiviteter

= Uppskattningen och matningen ligger sedan
till grund for en analys av
forbattringspotential

"~ Vissa forbattringar drivs av saljaren sjalv
genom att planera och prioritera

> Andra férbattringar drivs av ledningen
genom att utveckla rutiner och systemstéd /

Admin; 58%
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Kort om GREAT GREAT

- Vi hjadlper vara klienter att utveckla sin affarsverksamhet och forsaljning, i allt
fran att ta fram nya strategier till att stodja sidljorganisationen operativt

Verksamhet Marknad Malsattning
Grundades 2002 B2B Att utveckla vara klienters
Kontor i Sthim & Orebro IT, telecom, tjanste- och affarsverksamhet och

25 medarbetare Industrisektorn forsaljning



Tjanster GREAT

- Vara uppdrag utgar ifran strategiska, taktiska eller operativa utmaningar inom
affarsutveckling och forsaljning

e Genomlysning och Analys
o Affarsutveckling

e Styrning & Implementering
e Utbildning och utveckling

e Business Support & Lead Management
e Sdljcoachning



Nyckelord GREAT

En strategi ar en langsiktig handlingsplan som syftar till att uppna ett specifikt mal.
Strategier anvands for att underlatta forstaelsen for och genomférandet av att [6sa
problem och hantera utmaningar.

En taktik ar de medel och metoder som anvands for att genomféra en strategi:
Planerade och pl6tsliga aktiviteter som situationen kraver och som resulterar i att
milstolpar nas pa vagen mot det dvergripande malet.

Operativa aktiviteter ar de enskilda handlingar och processer som genomfors inom
en organisation.

| en organisation satter i regel VD och ledning strategin, taktiken hanteras av
avdelnings- eller omradeschefer och det operativa genomforandet hanteras av
gruppchefer och medarbetare.



